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Szanowna Pani,

w odpowiedzi na Pani zapytanie dotyczace systemu utrzymania czystosci i nadzoru nad porzadkiem
w przestrzeni publicznej Urzad Miasta informuje, ze:

1. Za utrzymanie czystosci i porzadku na terenie miasta odpowiada Referat Ochrony
Srodowiska.

2. Zaoproznianie koszy na $mieci znajdujgcych sie w przestrzeni pu blicznej odpowiada firma

Fagus.

Nadzor nad realizacja tego zadania sprawuje kierownik Referatu Ochrony Srodowiska.

4. Kontrola realizacji zadania odbywa sie w terenie i jest prowadzona przez pracownikéw

Referatu Ochrony Srodowiska oraz pracownikéw gospodarczych, ktérzy kazdego dnia

weryfikujg jakos¢ swiadczonych ustug. W przypadku stwierdzenia nieopréznienia koszy lub

innych nieprawidfowosci informacje te sa niezwtocznie przekazywane Wykonawcy, ktéry
podejmuje dziatania w celu ich usuniecia.

Stan czystosci miasta jest monitorowany w godzinach pracy Urzedu Miasta.

6. Nie ustalono odrebnego harmonogramu kontroli. Kontrole przeprowadzane s3 regularnie
podczas objazdéw miasta. Dotychczasowa wspétpraca z firma Fagus, ktora od wielu lat
swiadczy ustugi na terenie Podkowy Leénej, przebiega prawidtowo.

7. Usuwanie zgtoszonych nieprawidtowosci, w szczegdlnosci opréznianie przepetnionych koszy,
zazwyczaj odbywa sie w tym samym dniu roboczym, w ktérym zostaty one stwierdzone lub
zgtoszone. Jednoczesnie nalezy wskazaé, ze zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 3 umowy zawartej z firmg
Fagus Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wszelkich nieprawidtowoéci w realizacji
prac, zgtoszonych przez Zamawiajgcego w trakcie miesigca lub podczas odbioru, w terminie
3 dni roboczych od momentu ich zgtoszenia droga mailowa lub telefoniczna.
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W odpowiedzi na Pani pytanie dotyczace przysztych dziatan zmierzajgcych do poprawy czystosci,
Urzad rozwaza wiele aspektow, ktére mogtyby mie¢ wptyw na czystosé przestrzeni publicznej i beda
brane sa pod uwage w miarg mozliwosci finansowych:

1. Dziatania infrastrukturalne
* Wymiana matych koszy na modele z ,antypodrzuceniowa” konstrukcjg:

* Montaz koszy wielkogabarytowych lub solarnych (inteligentnych):
e Fotoputapki i monitoring wizyjny:
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2. Logistyka i wspotpraca z firmg sprzatajaca
¢ Optymalizacja harmonogramu:
e Zgtoszenia od mieszkancow:

3. Szeroko zakrojona edukacja mieszkancow
o Znakowanie koszy naklejkami:
e Kampania ,Kto ptaci za podrzucanie?”:

W nawigzaniu do powyzszych informacji Urzad Miasta Podkowa Lesna informuje, ze pozostaje
otwarty na wszelkie propozycje oraz wspotprace, ktore moglyby przyczynic sie do poprawy estetyki i
wizerunku miasta.

Podnoszenie jakosci swiadczonych ustug jest dla Urzedu priorytetem. Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢,
ze do tej pory Urzad nie otrzymat zgtoszer od mieszkaricow dotyczacych problemu przepetnionych
koszy ulicznych. Moze to wskazywacé, ze obecnie funkcjonujgcy system oprézniania koszy spetnia
swoje zadanie. Niemniej jednak Urzad dostrzega mozliwosc jego dalszego doskonalenia i pozostaje
otwarty na propozycje rozwigzan, ktére mogtyby przyczyni¢ sie do jeszcze lepszego utrzymania
czystosci i porzadku w przestrzeni publicznej.
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