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W odpowiedzi na pismo 0S0.033.13.2024. BK z dn. 16.09.2024 r., Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0.
informuje, iz wszelkie zmiany w organizacji ruchu pociagow oraz wprowadzanie dodatkowych honorowan biletow
kazdorazowo podawane s do publicznej wiadomosci w sposob zwyczajowo przyjety, tj. w formie komunikatow
umieszczanych we wiatach przystankowych oraz gablotach informacyjnych znajdujacych sig na kazdej stacji/przystanku
na linii WKD. na stronie internetowej, a takze aktualng informacjg uzyska¢ mozna bezposrednio w kasach biletowych, czy
w Spolce WKD. Ponadto kazdorazowo - informacja o obowigzujacych honorowaniach biletow zamieszczana jest
w rozktadzie jazdy pociagbw umieszczanym na linii WKD. Dodatkowo na monitorach LCD znajdujacych sie w taborze
WKD pojawiata sig informacja o przedmiotowych zmianach z odniesieniem do szczegotow zamieszczonych na stronie
internetowej WKD.

Poza tym dokiadnie w ten sam sposob pasazerowie zostali powiadomieni o ewentualnych zmianach, czy odwotaniu
honorowania biletéw WKD u innych przewoznikow, t.:

o w komunikacie dot. okresu od dnia 09.06.2024 r. — 30.06.2024 r. zawarta byta informacja dot. zakonczenia
obowiazywania zasad honorowania biletow WKD w wybranych érodkach transportu zbiorowego WTP i KM na
odcinku Warszawa Aleje Jerozolimskie — Dworzec Centralny / Warszawa Srodmiescie wynikajace z modernizacii
dworca W-wa Zachodnia. Dodatkowo przestata kursowac specjalna autobusowa linia zastgpcza ZA1, jak rbwniez
w wydluzonych kursach wariantowych linia 158 - obstugujace ww. relacig.

Jednoczesnie w zwiazku z rozpoczeta wiasng inwestycjg WKD w obrebie przystanku Reguly wprowadzone zostaty nowe
honorowania biletow WKD, tj. w wybranych $rodkach WTP (autobusy 717, 817, 220, linka SKM S1) oraz w pociggach
KM, ktore zostaty uwzglednione:

o w komunikacie dot. okresu 01.07.2024 r. - 14.07.2024 r., w ktorym zawarta zostafa informacja, ze obowigzuje
wylacznie honorowanie biletow okresowych w pociagach KM,

o w komunikacie dot. okresu 15.07.2024 r. — 14.08.2024 r., w ktorym zawarta zostafa informacja o honorowaniu
biletéw w wybranych $rodkach WTP (autobusy 717, 817, 220, linka SKM S1) oraz w pociggach KM,
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°  wkomunikacie dot. okresu 15.08.2024 r. — 30.08.2024 r., w ktorym zawarta zostaa informacja o honorowaniu
biletéw wyltacznie w pociagach KM,

* w komunikacie dot. okresu 31.08.2024 r. — 30.09.2024 ., w ktorym zwarta zostala informacja o zakofczeniu
honorowania biletow WKD w pociagach KM z dniem 31.08.2024 .

W zwigzku z powyzszym Spétka dotozyta wszelkich staran, aby w sposab dostepny przekazaé informacje wszystkim
pasazerom korzystajacym z ustug WKD.

Obecnie na linii WKD obowigzuje wytacznie honorowanie biletow wynikajace z:
1) oferty Wsp6iny bilet ZTM-KM-WKD" - https://wkd.com.pl/bilety/informacie-o0-ofertach/wspolny-bilet-ztm-km-wkd
2) Porozumienia z Kolejami Mazowieckimi — KM sp. z o.0. -https:/wkd.com.plibilety/informacie-o-
ofertach/porozumienie-z-kolejami-mazowieckimi-km-sp-z-0-0,
ktore sg ofertami obowigzujacymi bezterminowo.

Informacja o powyzszych ofertach dostepna jest w gablotach informacyjnych znajdujacych sie na linii WKD, czy na stronie
internetowej WKD.

Dodatkowo Spofka przypomina, iz kazdy pasazer przed rozpoczeciem podrézy powinien zapoznac sie z zasadami
przewozu obowigzujacymi u danego Przewoznika.
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