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ZAPYTANIE 
 

uzupełniające w sprawie utrzymania czystości w mieście  
 

Szanowna Pani Burmistrz, 
 
w nawiązaniu do odpowiedzi Zastępcy Burmistrza z 19 października 2026 r. Nr 

OŚ.7021.46.2026.AS na zapytanie radnej Agaty Brzozowskiej-Kempf z dn. 8 października 

2026 r. chciałabym zwrócić uwagę na kilka kwestii, które moim zdaniem wymagają 

dodatkowego wyjaśnienia.  

W odpowiedzi znalazło się następujące stwierdzenie: „Jednocześnie należy zaznaczyć, że do 

tej pory Urząd nie otrzymał zgłoszeń od mieszkańców dotyczących problemu przepełnionych 

koszy ulicznych. Może to wskazywać, że obecnie funkcjonujący system opróżniania koszy 

spełnia swoje zadanie.” Niezrozumiałe jest dla mnie na jakiej podstawie brak zgłoszeń od 

mieszkańców miałby sugerować, że system opróżniania koszy spełnia swoje zadanie? Brak 

zgłoszeń nie mówi przecież nic o jakości wykonywanej usługi ani o skuteczności nadzoru nad 

jej realizacją. To nie mieszkańcy odpowiadają za kontrolowanie czy kosze są regularnie 

opróżniane, lecz Urząd Miasta. Tym bardziej dziwi mnie takie stwierdzenie skoro w tej samej 

odpowiedzi wskazano, że pracownicy Referatu Ochrony Środowiska codziennie kontrolują 

stan czystości miasta.  Z mojej persektywy, to właśnie wyniki tych kontroli, a nie brak 

zgłoszeń mieszkańców powinny stanowić podstawę oceny czy system działa prawidłowo. 

Zwłaszcza, że radna dołączyła do zapytania zdjęcia przepełnionych koszy i porozrzucanych 

wokół śmieci. Do niniejszego pisma załączam kolejne dwa przykłady. Poza tym sami radni 



 

 

niejednokrotnie zgłaszali problem przepełnionych koszy i to nie tylko drogą oficjalną. W 

związku z powyższym proszę o odpowiedź na następujące pytania: 

1. Czy codzienne kontrole pracowników Urzędu są dokumentowane? Czy prowadzony 

jest rejestr stwierdzonych nieprawidłowości? 

2. Ile przypadków przepełnionych koszy i zalegających odpadów stwierdzili pracownicy 

Urzędu w ciągu ostatnich trzech miesięcy? Ile z nich zgłoszono firmie Fagus i w jakim 

czasie zostały usunięte? 

3. Jak często sprawdzane są poszczególne lokalizacje wskazane przez radną skoro Urząd 

nie ma ustalonego harmonogramu kontroli?  

4. W odpowiedzi wskazano, że nieprawidłowości są zazwyczaj usuwane tego samego 

dnia roboczego, ale jednocześnie przywołano zapis umowy przewidujący trzy dni 

robocze na usunięcie zgłoszonych nieprawidłowości. Jak Urząd sprawdza, kiedy 

problemy zostały faktycznie usunięte? Czy trzydniowy termin dotyczy również 

przepełnionych koszy i czy zdaniem Urzędu jest to odpowiedni czas na reakcję? 

Odpowiedzi na powyższe pytania pozwolą ocenić skuteczność codziennych kontroli oraz 

nadzoru nad realizacją usług przez firmę Fagus. Tych konkretnych informacji zabrakło w 

odpowiedzi z 19 października 2026 r. 

Z wyrazami szacunku 

Aleksandra Bankiewicz 

 

 


