SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE

Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej
za rok 2019
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miejscem spotkan




1. Informacje ogélne

Miejska Biblioteka Publiczna im. Poli Gojawiczynskiej wchodzi w sklad ogdlnokrajowej sieci bibliotecznej
dzialajacej na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Jest samorzadowa instytucja kultury posiadajaca osobowosé
prawng, ktora zostala wpisana do rejestru samorzadowych instytucji kultury, prowadzonego przez
Organizatora pod numerem 1/96.

Biblioteka i jej zbiory stanowia dobro narodowe oraz sluza zachowaniu dziedzictwa lokalnego
i narodowego. Biblioteka organizuje i zapewnia dostep do zasoboéw dorobku nauki i kultury polskiej oraz
$wiatowej oraz informacji o nim.

Uchwala Nr 171/XXIX/2016 Rady Miasta Podkowy Lesnej z dnia 11.10.2016 r. zostal nadany Statut
Migjskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej, w ktorym rozszerzono dzialania Biblioteki
poprzez wpis zawarty w Rozdziale 1. § 4. punkcie 4. w brzmieniu: “Biblioteka prowadzi fili¢ biblioteczng
.-Podkowianska Galeria Ekslibrisu, ul. Blonska 50

2. Cele i zadania Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej

korzystanie z materialow bibliotecznych i innych Zrédel informacii.

Do podstawowych zadan Biblioteki nalezy:

1) gromadzenie, opracowywanie. przechowywanie i ochrona materialow bibliotecznych;

nej. zwia i anie o zbiorach wilasnvch, inn

informacji naukowej. a takze wspoldzialanie z archiwami w tym zakresie.

W zmienionym Uchwala Nr 171/XXIX/2016 Rady Miasta Podkowy Lesnej z dnia 11.10.2016 r. Statucie
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej uzupeliono tres¢ Rozdziatu 2. § 9. :

“Ponadto, do zadan Biblioteki moze naleze¢ dzialalnosé:

1) w zakresie wypozyczen miedzybibliotecznych;

2) wydawnicza;

3) bibliograficzna;

4) dokumentacyjna;

5) edukacyjna - w zakresie informacji o korzystaniu z bibliotek i réznych form pracy z ksiazka:

6) popularyzatorska - w zakresie promocji ksiazki i czytelnictwa.”

Ponizsze dane liczbowe zamieszczone w tabeli dotycza roku 2018 i zostaly opracowane przez Dzial Obstugi
Sieci Biblioteki Gléwnej m.st. Warszawy Biblioteki Giéwnej Wojewodztwa Mazowieckiego i stanowig

najbardziej aktualne dane opracowane przez Bibliotekg¢ wojewodzka.

Jak wida¢ w ponizszych zestawieniu prowadzona przez Dyrektor Biblioteki podkowiarskiej polityka
gromadzenia, udostgpniania oraz otwartos¢ i przyjazna atmosfera panujaca w placowce jest wlasciwa i
niezwykle efektywna. Biblioteka Miasta Ogrodu Podkowy Lesnej moze stawi¢ wzor organizacyjny zar6wno
dla bibliotek powiatu grodziskiego. jak i wojewdodztwa mazowieckiego.
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Biblioteki publiczne powiatu grodziskiego w 2018 r.
uszeregowane wedlug wskaznikow na 100 mieszkancow

1. Podkowa Lesna 610,16 1. Podkowa Le$na 37,46 1. Podkowa Lesna 48,19 1. Podkowa Le$na 1654,67

2. Baranow 344,30 2. Baranéw 18,32 2. Baranow 20,90 2. Jaktoréw 271,12
3. Jaktorow 224,59 3. Jaktorow 12,12 3. Grodzisk Maz. 20,89 3. Baranéw 236,74
4. Milanéwek 163,39 4. Zabia Wola 7.86 4. Milanéwek 13,55 4. Grodzisk Maz. 231,70
5. Grodzisk Maz. 146,27 5. Grodzisk Maz. 7,44 5. Jaktoréow 13,51 5. Milanéwek 224,37
6. Zabia Wola 90,87 6. Milan6wek 6,27 6. Zabia Wola 7,87 6. Zabia Wola 121,27
Srednie:

woj. mazowieckie 337,91 11,29 18,09 270,82

woj. mazowieckie 310,92
(bez Biblioteki Wojewodzkiej 10,81 14,03 231,13
i Bibliotek Dzielnic Warszawy

powiat grodziski 186,44 9,83 18,60 287,86

3. Zakres dzialan

Oferta Biblioteki podkowianskiej skierowana do spofecznosci Miasta Ogrodu obejmuje zasoby zaréwno
w tradycyjnym formacie ,papierowym”, jak i elektronicznym - literatury pieknej, publikacji o charakterze
niebeletrystycznym, czasopism. znajduja si¢ tu takze gry planszowe czy puzzle. Warto podkreslic,
iz co nie jest standardowa praktyka, nawet w bibliotekach w duzych osrodkach miejskich, praktycznie calos¢
zasobow wypozyczana jest na zewnatrz tzn. do domu, na czas umozliwiajacy swobodne i spokojne
zapoznanie si¢ z nimi. Dotyczy to w szczegélnosci zbioréw specjalnych, takich jak czasopisma, gry
planszowe, puzzle.

Propozycja, ktora wyrdznia Biblioteke podkowianska na tle ogélnopolskiej sieci bibliotek
publicznych, jest mozliwo§¢ wypozyczen miedzybibliotecznych zaréwno krajowych,
jak i miedzynarodowych uwzgledniajacych publikacje ksiazkowe oraz materialy biblioteczne standardowo
wylaczone z mozliwosci wypozyczen migdzybibliotecznych tj. czasopisma. Uzytkownicy Biblioteki Miasta
Ogrodu Podkowy Lesnej otrzymuja skany artykulow z czasopism znajdujacych si¢ w zasobach innych
bibliotek.



Nakreslajac skal¢ dziatan i ich czasochlonno$¢ za znaczy¢ nalezy, ze w roku 2019 zrealizowano 1034
wypozyczenia migdzybiblioteczne. Wspolpracujemy z 67. bibliotekami wszystkich szczebli, poczawszy
od malych bibliotek gminnych, skonczywszy na bibliotekach np. uczelni wyzszych: Biblioteka Gloéwna
Akademii Pedagogiki Specjalnej, Ksiaznica Kopernikanska. Bibliotekg Jagiellonska, Biblioteka
Uniwersytetu Warszawskiego czy tez Biblioteka Slaska i Biblioteka Narodows. Wsréd bibliotek
wojewddzkich i miejskich znalez¢é mozna placowki z takich osrodkow jak: Warszawa, Zielona Gora, Torun,
Poznan, L6dz, Krakow, Katowice, Gdansk, Bydgoszcz.

Dzigki umiejetnosciom interpersonalnym dyrektor Biblioteki podkowianskiej, wspolpraca ta zatacza

" Wypozyczenia miedzybiblioteczne w latach 2012-2019
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coraz szersze kregi, domawiamy si¢ rowniez z bibliotekami, ktore nie realizuja wlasnych wypozyczen
migdzybibliotecznych. Mimo dziatania w ramach ogélnopolskiej sieci bibliotek, decyzje o udostgpnianiu
w ramach wypozyczen bibliotecznych podejmuje dyrektor konkretnej placowki, a poniewaz jest to uciazliwe
dla bibliotek (jak ponizej), wigc czgsto przekonanie zarzadzajacego placowka do udostepnienia zbioréw,
wymaga wielu rozmoéw, w gre wchodzi rowniez lIgk o zbiory. Nasza placowka wypracowala praktycznie
niezawodny system, umozliwiajacy przekonanie dyrektor6w innych bibliotek o doskonalej formie
zabezpieczania wypozyczanych publikacji.

W celu uzmystowienia poziomu komplikacji powyzszych operacji przypominamy, iz wypozyczenia
te odbywaja si¢ poza systemem bibliotecznym, gdyz publikacje nie stanowia wlasnosci naszej placowki.
Wymusza to koniecznosé czesto dlugotrwalych poszukiwan zadanej ksigzki w katalogach poszczegdlnych
bibliotek w Polsce, odbywania negocjacji dotyczacych mozliwosci wypozyczenia i w razie odmowy,
ponowne rozpoczgcie poszukiwan - do skutku. Nastgpnie nalezy ksiazke zamowi¢ i w zaleznosci
od lokalizacji, takze w przypadku blizej polozonych placowek np. w Warszawie, odebra¢ z wypozyczalni.
Kazda z wypozyczonych pozycji musi zosta¢ przez naszego bibliotekarza zaopatrzona w rewers biblioteczny
(druk wymagajacy uzupelienia przez bibliotekarza o dane bibliograficzne ksiazki, terminy wypozyczenia
i zwrotu, stosowne podpisy), ktéry wypelniaja takze nasi pracownicy. Nastepnie druk ten, podpisany przez
wypozyczajacego Czytelnika podlega biezacym sprawdzeniom majacym na celu monitoring i ewentualng




prolongate terminéw zwrotu, co wiagze si¢ z ponownym kontaktem (telefonicznym i/lub mailowym)
z wypozyczajaca biblioteka, naniesieniem stosownych informacji na rewers, a po zwrocie ksigzki przez
Czytelnika, nalezy ja w ustalonym wczesniej terminie zwrdcic.

Wigze si¢ z tym jak wida¢ ogrom pracy wymagajacej skupienia, precyzji i skrupulatnosci, co jest
niezwykle czasochlonne, a dodatkowo niezwykle ucigzliwe ze wzgledu na wymuszona finansami sytuacje
kadrowa. Jest to tylko maly wycinek prac, ktore nie sa dostrzegalne dla Czytelnika.

B Liczba uzytkownikow Biblioteki podkowianskiej w latach 2012-2019
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Za wlasciwe nalezy uzna¢ wskazanie to, iz ze wzgledu na zwi¢kszajaca si¢ z roku na rok liczbe
Czytelnikéw konieczne jest zwrocenie uwagi na koniecznos¢ zwigkszenia powierzchni magazynowe;j i

nakladow na materialy biblioteczne.

Waznym elementem zwigzanym z udostgpnianiem zbioréw ponad dwutysigcznej rzeszy Uzytkownikow -
w roku 2019 byly to 2064 osoby - sa procedury dotyczace gromadzenia i opracowywania zbiorow, gdzie
w roku sprawozdawczym zakup miesieczny samych ksiazek byl wartoscia nieco ponad 130 woluminéw, nie
liczac 46 tytulow prenumerowanych czasopism oraz 127 audiobookéw, ktérych opracowanie pochiania
jeszcze wigeej czasu niz w przypadku publikacji w wersji tradycyjnej. Dodatkowo w celu zachowania i
ochrony zbioréw audiobooki nalezy skopiowac¢, zgodnie z Art. 28 punkty 1 i 2 Ustawy z dn. 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 199 Nr 24 poz. 83 z p6zn. zm.).

Niezwykle absorbujace sa takze cykliczne przeglady posiadanych audiobookéw - na 31 grudnia 2019 r.
bylo to 1638 tytulow ksiazek mowionych. Czgsto na jeden tytul sklada si¢ kilka ptyt CD. Po dokonaniu
przegladu i stwierdzeniu uszkodzen eksploatacyjnych uniemozliwiajacych odtwarzanie, takze te liczne

egzemplarze musza by¢ ponownie kopiowane.




Podobnie pracochlonne i czasochlonne jest okladanie materialow bibliotecznych w folig, co takze podlega
powtorzeniom w sytuacji zuzycia. Mowigc o pracach przygotowujacych do udostgpnienia nie mozna
zapomnie¢ o opatrywaniu nowych zbioréw wygenerowanymi po skatalogowaniu kodami kreskowymi,
pieczeciami i numerami inwentarzowymi, a przede wszystkim o wspomnianym powyzej katalogowaniu
zbiorow czyli wprowadzaniu kazdej pozycji do systemu bibliotecznego, co wiagze si¢ z podawaniem, oprocz
standardowych danych bibliograficznych widocznych dla Uzytkownika w katalogu online, wielu
uzupelniajacych informacji nt. kazdej z publikacji.

Prac niewidocznych dla Uzytkownikéw, a koniecznych i zwigzanych zaréwno z gromadzeniem czyli caly
proces wyszukiwania tytuléw, zamawiania spraw zwiazanych ze spedycja etc., opracowywaniem i
udostgpnianiem zbiorow jest bardzo wiele, cho¢by biezace wiaczanie zwréconych przez Czytelnikow
publikacji, co przy ponad 61 TYSIACACH wypozyczen rocznie daje ponad 200 ZWROTOW dziennie czyli
ksiazek, czasopism, audiobookow, ktére codziennie trzeba odlozy¢ na precyzyjnie ustalone miejsce. Do tego
dodajmy biezace porzadkowanie zbioréw po .przejsciu” przez nie w poszukiwaniu interesujacych pozycji i
odkiadaniu czesto na chybil trafil, ponad 100 os6b dziennie, ktorym to osobom sa wypozyczane,
rezerwowane, prolongowane publikacje pozostajace w zasobach Biblioteki podkowiarnskie;j.

Juz tylko powyzsze wycinkowo opisane dzialania daja obraz syzyfowej pracy, jaka spoczywa na barkach

skromnego liczebnie zespohu.

O Liczba aktywnych uzytkownikéw Biblioteki - NA JEDNEGO bibliotekarza w latach 2009 - 2019
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4. Ogolna charakterystyka dzialan promujacych czytelnictwo

Biblioteka podkowianska przyklada duza wage do dzialan zwigzanych z promocja ksigzki i czytelnictwa.
Oprocz przedsiewzigé zwyczajowo kojarzacych si¢ z promocja czytelnictwa wdrazane sa jej nowe formy.
Podstawowymi, zazwyczaj niedocenianymi formami pracy, majacymi na celu zainteresowanie literaturg

Czytelnikéw i potencjalnych Czytelnikow sa dzialania konkurencyjne w stosunku do ogélnie stosowanych:
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- czas otwarcia placowki - 6 dni w tygodniu (w kazda sobotg), w dogodnych porach dnia, dostosowanych

do réznorodnych potrzeb Czytelnikow,

- bedace odpowiedzia na kwerendy czytelnicze - zakupy zbiorow (zaroéwno ksiazek, jak i innych materiatow
bibliotecznych),

- wypozyczenia miedzybiblioteczne, pozwalajace Czytelnikom Biblioteki podkowianskiej, na korzystanie
z zasobow niemal 10 000 bibliotek publicznych, naukowych, specjalistycznych w Polsce.

Pamigta¢ takze nalezy o innego rodzaju aktywnos$ciach pozamerytorycznych, w Scistym tego stowa
znaczeniu, wigzgcych si¢ z praca na rzecz promocji ksiazki 1 czytelnictwa, ktore sg realizowane przez
Bibliotek¢ Gléwna oraz Fili¢ - Podkowianska Galeri¢ Ekslibrisu.

Mieszcza si¢ tu nastgpujace wydarzenia i dzialania zrealizowane w roku 2019 kierowane takze do
specjalnych grup odbiorcoéw - senioréw i 0s6b z réznego rodzaju dysfunkcjami:

a) cotygodniowe zajecia biblioterapeutyczne dla podopiecznych Srodowiskowego Domu Samopomocy
dzialajacego przy Katolickim Stowarzyszeniu Niepelnosprawnych Archidiecezji Warszawskiej (w ciggu
minionego roku przeprowadzono 33 zajecia biblioterapeutyczne, w ktérych uczestniczylo lacznie 769
0s0b z réznego rodzaju dysfunkcjami);

b) zajecia dla senioroéw realizowane przez OPS w Podkowie Lesnej we wspolpracy z nasza placowka
(w 3 spotkaniach udziat wziely 43 osoby):

¢) spotkania Dyskusyjnych Klubow Ksigzek - prowadzone sg 4 sekcje - jedna dla dorostych (lacznie 44
spotkania - 660 uczestnikow) oraz trzy dla dzieci (103 spotkania - facznie 4740 uczestnikow);

d) cotygodniowe spotkania dla najmiodszych w ramach Klubu pod Madrym Smokiem (interaktywne
zajecia literackie). Uczestnicza w nich przedszkolaki z z Przedszkola Miejskiego im. Krasnala Hatabaty
oraz innych placéwek przedszkolnych w Podkowie Lesnej, a takze dzieci z tzw. ,,wolnej stopy™ (19
spotkan - tacznie 254 uczestnikow);

e) lekcje biblioteczne dla dzieci ze szkél podkowianskich (6 lekcji, w ktorych udzial wziglo 202
uczniow);

dzialania promujace ksiazke i czytelnictwo, organizowane we wspolpracy i przy wsparciu mieszkancow,
szesciu organizacji pozarzadowych oraz szk6t podkowianskich, w ktorych udziat wziglo ok. 800 osdb:

- spotkanie autorskie z Katarzyna Stachowicz-Gacek autorkg ksiazki pt. ..W jak morderstwo” (50 oséb);

- zajecia biblioteczne w ramach dziatan partnerskich podczas VII edycji Podkowianskiej Dychy (40 os6b);

- Spotkanie autorskie z Markiem Krajewskim, promocja ksigzki ,,Dziewczyna o czterech palcach” w ramach
dziatan partnerskich VII edycji Podkowianskiej Dychy (60 os6b);

- Spotkanie autorskie dla dzieci z Marta Szloser, autorka ksigzki pt. ,.Okruszki” w Przedszkolu Miejskim im.
Krasnala Halabaly (60 osob);

- Organizacja historycznej gry plenerowej pn. ..GRA O WOLNOSC m.in. we wspélpracy z TPMOPL oraz
Liceum Ogolnoksztalcacego ,,Wiewiory” i Stowarzyszenia Podkowa Sportowa (ok. 100 0os6b);

- Festiwal Otwarte Ogrody. .,A kto to? A co to?”. Spotkanie autorskie z Danuta Szewczyk, autorkg poezji dla
dzieci we wspolpracy ze Stowarzyszeniem Zwiazek Podkowian (85 osob);

- Festiwal Otwarte Ogrody. ,Jerzy Staniszkis - architekt, grafik. nauczyciel”. Spotkanie z autorkg biografii
architekta Magdalena Stopa. (Wydawnictwo Salix Alba) (20 os6b);

- Festiwal Otwarte Ogrody. ..W jak morderstwo-ogréd literacki”. Spotkanie z autorka powiesci kryminalnej
Katarzyna Stachowicz-Gacek (75 os6b);




- Wernisaz wystawy ekslibrisu i grafiki Kazimierza Wiszniewskiego pn. ,,Mile zlego poczatki - powstawanie
nowej kolekcji - studium przypadku™ z kolekcji Jozefa Kolinka we wspolpracy i pod egida Stowarzyszenia
.Ogrod Sztuk i Nauk™. Podczas kilkumiesigcznej ekspozycji wystawy prezentowane byly takze ekslibrisy z
ze zbioréw kolekcjoneréw z zagranicy. Zakladanymi i zrealizowanymi rezultatami byly zaprojektowanie i
wydruk plakatow, zaproszen, a takze katalogu wystawy w nakladzie 200 egz. (ogétem ok. 300 osdb);

- Narodowe Czytanie - lektura noweli ,,Orka™ W. Reymonta w interpretacji Marcina Popczynskiego;
spotkanie autorskie z Urszulg Kowalczuk autorka dzieta ,,Kon jaki jest kazdy widzi - Alfabetyczny zbiér 300
konizméw” (25 osdb);

- Noc w Bibliotece. Noca przyroda zyje! Jak porozumie¢ si¢ w ciemnosci? Przedszkolaki z Przedszkola

Miejskiego w wieku 4-5 lat w bibliotece (16 osob).

5. Specjalne grupy odbiorcow

Niezwykle wazng rolg pelniong przez Miejska Biblioteke¢ Publiczna im. Poli Gojawiczynskiej jest praca u
podstaw na rzecz edukacji ogéhu spolecznosei lokalnej oraz czesto niezauwazana, a przez to niedoceniana,
dzialalnos¢ biblioterapeutyczna. Ta ostatnia, zwazywszy na zwigkszajace si¢ tempo zycia i zwiazany z tym
stres, a takze postgpujace wyobcowanie funkcjonujacych w $Srodowisku grup spolecznych i wiekowych
decyduje o tym, ze dominujacym produktem tworzonym w bibliotece sa uslugi informacyjno-biblioteczne
wraz ze wszystkimi elementami zwiazanymi z ich s$wiadczeniem oraz wspominane dzialania
biblioterapeutyczne.

Starzenie si¢ spoleczenstwa powoduje, iz coraz wigkszym zainteresowaniem cieszy sie¢ ustuga ksiazka na
telefon - polegajaca na dostarczaniu ksiazek i prasy do domu.Jest ona kierowana do senioréw oraz osob stale
lub czasowo pozbawionych mozliwosci poruszania, ktére z przyczyn losowych (choroba, niepelnosprawnos¢
etc.), nie moga samodzielnie skorzysta¢ z zasobow Biblioteki podkowianskiej (ok. 500 wypozyczen).
Podobnie wypozyczenia zbiorow specjalnych dedykowane sa osobom z czasowa lub stala dysfunkcja
narzadu wzroku. W zbiorach wlasnych Biblioteki podkowianskiej znajduja si¢ m. in.:

* ksiazki z duza czcionka - seria “DUZE LITERY™;

* audiobooki w formacie audio i MP3;

* ksigzki mowione w formacie DAISY - udostgpniane nieodplatnie wraz z urzadzeniem CZYTAK w ramach

wspolpracy ze Stowarzyszeniem Pomocy Osobom Niepelnosprawnym “Larix" im. Henryka Ruszczyca.

6. Inne ustugi biblioteczne

a) katalog online - daje mozliwos¢ zaméwienia, rezerwacji, sprawdzenia dostgpnosci potrzebnego tytutu,
takze droga elektroniczna. Dzigki systemowi bibliotecznemu, komunikacji sms i mailowej, powyzsze
funkcjonalnosci sa dostepne dla naszych Czytelnikéw przez 7 dni tygodniu / 24 godziny na dobe, wlacznie z
prolongata juz wypozyczonych zbioréw;

b) wypozyczenia audiobookéow w formacie audio i MP3. Ksigzki méwione w formie audiobookow ciesza
sie coraz wiekszym zainteresowaniem. Rozszerza sie tez grupa czytelnicza korzystajaca z tej oferty.
Poczatkowo byly to wylacznie osoby doroste aktywne zawodowo. Obecnie audiobooki sa niezwykle
popularne, takze wsrod najmiodszych i najstarszych Czytelnikow:

c) wypozyczenia zbioréw obcojezycznych zaréwno w tradycyjnej formie papierowej (dla dorostych,
mlodziezy i dzieci - j. angielski, niemiecki, francuski, hiszpanski), jak i na nosnikach optycznych. Biblioteka
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podkowianska systematycznie powigksza zasob literatury obcojezycznej o publikacje i audiobooki
w j. wloskim, w j. angielskim i niemieckim, dysponuje ok. 200. egzemplarzami tzw. “readersow” tzn.
ksiazek obcojezycznych (j. angielski, niemiecki, hiszpanski) dostosowanych do réznych poziomow

zaawansowania uzupeinionych o plyty CD z nagranymi tekstami.

7. Zbiory biblioteczne

Stan zbioréw na dzien 31 grudnia 2019 r. to 24 964 woluminy w tradycyjnej formie papierowej oraz 1674
egzemplarze zbiorow specjalnych (ksiazek mowionych, gier planszowych, puzzli).

Wart podkreslenia jest fakt, iz wskazniki udostgpnien zbioréw specjalnych wskazuja na utrzymanie

akceptowalnego poziomu nasycenia tego typu publikacjami. W 2019 r. zarejestrowano 5197 wypozyczen.

8. Podsumowanie i dane tabelaryczne

RANKING BIBLIOTEK POWIATU GRODZISKIEGO w 2018 r. uszeregowane wedlug wskaznikéw
na 100 mieszkancow

- Eodkowa Lesna | Baranow . Jaktorow W Grodzisk Maz.
B Zabia Wola B Milanéwek

1800
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900

450

KSIEGOZBIORY WYPOZYCZENIA

BIBLIOTEKA PODKOWIANSKA BIBLIOTEKA DOMINUJACA
W POWIECIE GRODZISKIM




RANKING BIBLIOTEK POWIATU GRODZISKIEGO w 2018 r.

uszeregowane wedlug wskaznikow na 100 mieszkancow

BIBLIOTEKA PODKOWIANSKA BIBLIOTEKA DOMINUJACA
W POWIECIE GRODZISKIM

™ Podkowa Lesna M Baranow . Jaktorobw B Grodzisk Maz.
B Zabia Wola B Milanowek

50

37,5

25

12,5

ZAKUP NOWOSCI CZYTELNICY

Wprowadzane innowacje, kreatywnos¢, aktywnos¢ pozwalaja z duma stwierdzi¢. iz Biblioteka
podkowianska posiada wszelkie cechy organizacji uczacej sig, dysponujacej podstawowymi kompetencjami
instytucji otwartej na nowe technologie i wdrazajacej najlepsze dostepne standardy obstugi uzytkownikow,
zarzadzanej z uwzglednieniem procedur podnoszacych jakos¢ obstugi i rosngcej kultury organizacyjnej.

Ze wzgledu na lokalny charakter dzialan podstawowych niewatpliwie najlepsze efekty przynosi
dziatalnos¢ promocyjna w postaci tzw. marketingu bezposredniego. Od lat daje si¢ zauwazy¢ zadowolenie
uzytkownikow z utrzymywania klasycznej roli biblioteki jako miejsca, w ktorym mozna uzyska¢ informacje
bibliograficzna na zadany temat oraz potrzebna publikacje w dowolnym formacie.

Coraz czgsciej Czytelnicy sygnalizuja znuzenie, promowanym w nachalny sposob przez m.in.
ogolnopolskie kampanie spoleczne, pomyslem “zabicia” tradycyjnej roli biblioteki na rzecz chwytow
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marketingowych w postaci wymuszonych, nie zwigzanych i nie przystajacych do dzialalnoéci bibliotecznej
dziatan obliczonych na tani poklask. Podobnie oceniane sa pomysty zamieniania bibliotek w domy kultury,
ktérych rola i funkcje sa zdecydowanie rézne od ustawowych i oczekiwanych celow oraz zadan bibliotek.
Mieszkancy Miasta Ogrodu, to specyficzna grupa Czytelnikéw, odrézniajgca prawdziwg jakos¢ od tandety.
Najwigkszym atutem Biblioteki podkowianskiej jest panujaca tu atmosfera otwartosci, zrozumienia,
przychylnosci. Promowane od kilku lat haslo ,,Biblioteka miejscem spotkan™ - materializuje si¢ codziennie.
Czesto wiasnie w naszej Bibliotece dochodzi do spotkan osob, ktore ostatni raz widzialy si¢ w dziecinstwie
lub mlodosci i tak sie szczesliwie dzieje, ze wlasnie tu, posrod ksiazek zawierane sa nowe i od$wiezane
dawne znajomosci i przyjaznie. ;

Mozna $mialo stwierdzi¢, ze Biblioteka podkowiarniska, zgodnie z opiniag ogromnej rzeszy naszych
Czytelnikow, dzigki panujacej tu fantastycznej atmosferze, znalazla si¢ w kregu magicznych, tchnacych
historia miejsc Podkowy Lesnej. Bez falszywej skromnosci nalezy stwierdzi¢, iz jest to instytucja kultury,
ktéra w znakomity sposob promuje kulture i literacka tradycje Miasta Ogrodu Podkowy Lesnej, jednoczesnie
integrujac spotecznos¢ lokalna.

STATYSTYKI UDOSTEPNIEN I ODWIEDZIN W ROKU 2019

liejska Biblioteka Publiczna im. Poli Gojawiczyfiskiej Wszystkie dzialy

Uzytkownicy — zestawienie roczne. Rok: 2019

n 229 154 75 L 33 15 13 8 55 59 kL 56 4] 62 1285
m 14 73 41 3 2 11 7 5 33 24 b 45 46 a 1399
w 9 51 28 1 19 3 7 3 21 12 13 n k1) 0 1478
¥ 62 £ 5 5 B 6 5 2 16 12 L] 17 El} 14 1540
vi 58 1} 7 o] 6 2 1 4 0 6 T 15 1] n 1598
i 54 35 19 2 : ] 1 3 ¥ 17 13 o 13 3 10 1652
Vi 53 33 0 0 6 2 3 T 17 12 3 16 0 7 1705
X 89 48 41 18 15 12 5 1 0 13 5 13 32 24 1754
X 147 81 66 52 49 5 3 2 17 12 T 41 3 7 1941
X1 54 n 2 9 T 1 3 2 23 4 5 10 4 20 1995
xn L] 35 34 4 15 2 7 2 n 16 2 1 n 1 2064
_ 1336 T8 147 367 116 B 76 454 454 326 3 979 35 2064
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WYPOZYCZENIA NA ZEWNATRZ - OGOLEM W ROKU 2019

Miejska Biblioteka Publiczna im. Poli Gojawiczyfiskiej Wszystkie dzialy

WYPOZYCZENIA NA ZEWNATRZ - rok: 2019

1 4803 2304 984 111 0 a4 421 0 421 o 0 0
i 4312 2219 793 946 0 354 408 0 408 ] 0 0
m 4567 2087 935 1119 o 426 476 1] 476 0 0 0
w 4416 1976 424 1051 o 565 309 0 309 0 0 0
v 4266 1909 752 1031 0 574 344 0 344 0 i} 9
Vi 5074 2531 1017 1063 0 463 567 1] 567 0 o 25
vi 3499 1663 T95 752 0 289 34 ] 314 0 i} 7

Vi 4750 1244 1021 1044 0 441 386 (1] 386 0 0 10
X 4132 1916 BT? 997 L] 342 k%] 0 333 0 0 3

X 4738 2123 1030 1192 0 393 369 0 369 0 0 12

X1 4943 2128 1176 1223 0 416 401 0 401 0 0 17
X M5 3269 15719 1701 0 466 767 0 767 0 0 19
56515 26369 11783 13230 0 5133 5095 0 S0h5 0 0 102
0 0 o 0 0 o 0 0 0 1] 0 0
56515 26369 11783 13230 1] 5133 5095 0 5095 0 0 102
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